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LA SALUD EN EL TRABAJO Y EL CONCEPTO DE SALUD Y TRABAJO

= SALUD

= Asi, la definicion conceptual de SALUD trasciende al dmbito estricto de lo laboral (Salud y
Trabajo) para dirigirse hacia la creacion de una cultura global de salud no excluyente (Salud
en el Trabajo)

9. 287

BUENAS PRACTICAS

Trabajos saludables ‘




Salud en el Trabagjo, por qué ¢

Objetivos y Criterios:

ETICO

La Salud en el entorno de Trabajo como Objetivo prioritario y permanente de la Organizacion (Criterio Etico
Corporativo)

Contribucion proactiva a que las Empresas sean reconocidas y estén comprometidas con los valores de Salud,
Seguridad y Bienestar.

LEGAL
Cumplimiento Normativo
ECONOMICO

La falta de salud ( y la ausencia) tiene un coste elevado. La inversion (no el gasto) en salud tiene un retorno
medible que ya nadie pone en duda.



LA SALUD EN EL TRABAJO Y EL CONCEPTO DE SALUD Y TRABAJO

El binomio SALUD / TRABAJO es tan indisoluble que la primera manifestacion de la
falta de salud es la incapacidad para desarrollar el trabajo con independencia de
sus caracteristicas.

Salud y Trabajo vs. Salud en el Trabajo

* La Salud y Trabajo representa el conjunto de requerimientos legales y normativos
recogidos en la legislacion vigente ( LPRL, Reglamentos, RD’s.....)

« Su expresion, en términos de salud laboral es la Vigilancia de la Salud.

« La Vigilancia de la Salud es la disciplina preventiva que permite conocer si las
condiciones de trabagjo estan produciendo algun impacto negativo sobre la
salud de los trabajadores mediante la aplicacion de los protocolos vy
procedimientos médicos especificos vinculados al riesgo o riesgos concretos a
los que estda expuesto el trabajador.

GRUPO

ERGOS

Www.grupoergos.com




La Vigilancia de la Salud en la Normativa Espanola.

Constitucion Espanola

*La Ley General de Sanidad 14/1986

La Ley de Prevencién de Riesgos Laborales 31/1995

£l Real Decreto Legislativo 5/2000

£l Real Decreto Legislativo 1/1994

-Reglamento de los Servicios de Prevencion RD 39/1997

*Orden De 27 De Junio De 1.997

*Acuerdo de Ciriterios Basicos para la Actividad Sanitaria de los S.P.

*Reglamentos Especificos

*Reglamentos Especificos que hacen referencias a la Vigilancia de la Salud de Trabajadores Expuestos a
determinados Riesgos.

*RD. 843/2011

*Otros Reglamentos Especificos Anteriores A La Ley De P.R.L.

*Normativa Sectorial

Normativa De Aplicacion A Las Mutuas De A.T. /E.P. De La Seguridad Socidl

Normativa Autonomica Sobre Asistencia Medico-Farmaceutica En Los Servicios De Prevencion
*Normativa Sobre Confidencialidad De Datos Medicos

*RD de Enfermedades Profesionales (1299/2006)




ACCIDENTES DE TRABAJO

ATR-D.3.4. ACCIDENTES DE TRABAJO CON BAJA EN JORNADA, SEGUN GRANDES GRUPOS DE OCUPACION,
POR FORNMAO CONTACTO QUE PRODUJO LALESION

Ao 2015

ATR

TOTAL

Directores
v gerentes

intelectuales
de 1a salud
v ensefRanza

Otros
técnicos vy
profesionales
cientificos e
intelectuales

Técnicos:
profesionales
de apovo

Empleados
de oficina
sin
atencicon al
publico

Empleados
de oficina
con
atencion al
publico

Trabajadores
de servicios
de
restauracion
¥ comercio

Trabajadores
e los
servicios de
salud vy
cuidado de
personas

TOTAL ass.oz23 Za1=2 11.93a 3.369 1a. o088 8121
Contacto con corriente eléctrica, fuego, temperatura, 1a.aa1 29 290 66 3390 es
sSustancias peligrosas

Contacto indirecto con un arco eléctrico, rayo 330 =2 a = 17 =
Contacto directo con la electricidad, recibir una descarga a9 - = =Y 16 El
electrica

Contacto con objetos © entornos con elevada a. 665 o 3a s o o
temperatura o en llamas

Contacto con objetos o entornos frios o helados 259 a =3 3 10 a
Contacto con sustancias peligrosas, por la nariz, la boca s=2= - ao = 25 s
o por inhalacion

Contacto con sustancias peligrosas - a traves 6.305 11 130 27 1a9 18
de 1a piel y ojos

Contacto con sustancias peligrosas - a través del 55 1 - 1 =2 1
sistema digestivo

Contacto con corriente elé&ctrica, fuego, temperatura, 1.786 s es 1e 51 =28
sustancias peligrosas - Sin especificar

Ahogamiento, quedar sepultado, quedar envuelto 766 = 16 3 14a )
Ahogamiento en un liquido 34 - - - 1 _
Quedar sepultado bajo un sdlido 78 a1 =2 1 3 1
Envuelto por, rodeado de gases o de particulas asa a a = s s
en suspension

Ahogamiento, quedar sepultado, quedar envuelto - 1920 - 10 - s <3
Sin especificar

Choque o golpe contra objeto inmévil (trabajador en 111.527 715 3715 1.0a3 3.8a42 3.062
movimiento)

Golpe sobre o contra resultado de una caida 6a.azs ass z.a7z1 633 2279 1.9a=2
Golpe resultado de un tropiezo sobre o contra un objeto 38.156 22a 1.0a1 368 1.3as5 o997
inMmovil

Otro contacto contra un objeto INM&vil (rabajador en s8.933 33 zo3 az= =218 123
movimiento) - Sin especificar

Choque o golpe contra un objeto en mMmovimiento, 63 283 =23a o9a 331 1711 763
colision

Choque o golpe contra un objeto - proyectado o.116 1a 1as a 201 os
Choque o golpe contra un objeto - que cae 2a.700 oo 277 os s51a 265
Choque o golpe contra un objeto - en balanceo 11.58a ao 152 59 326 1za
Choque o golpe contra un objeto en Movimiento &.003 2o o3 as 176 113
(incluidos los vehiculos)

Colision con un objeto, persona, vehiculo (trabajador en 7.a83 2s =2oe &1 340 128
movimiento)

Golpe de mar so - =2 - 7z -
Choque o golpe contra un objeto en Movimiento, colisiédn - a.308 18 119 32 1a7 a8
Sin especificar

Contacto con "agente material™ cortante, punzante, az.aaz 110 325 113 =1 a7
duro

Contacto con un "agente material” cortante (cuchillo u zo. 774 73 179 52 ao= oa
hoja

COJnt)acto con un "Tagente material” punzante (clavo o 5.207 13 71 =28 so =21
herramienta)

Contacto con un "agente material” que arafne (rallador, 2.331 a 11 7z 39 =3
lija, tabla, etc

Contacto con "agente material” cortante, punzante, duro - &.130 2o sa ze so as
Sin especificar

Quedar atrapado, ser aplastado, sufrir una amputacién 1a.069 a1 190 LT3 302 222>
Quedar atrapado, ser aplastado - en 3.239 a8 26 11 75 32
Quedar atrapado,. ser aplastado - bajo 2.a=27 12 35 13 as ao
Quedar atrapado, ser aplastado - entre 6.535 12 os 32 135 132
Amputacion, seccionamiento de un mMmiembro, mano s82 s 3 3 1a 3
o dedo

Quedar atrapado, ser aplastado, sufriramputacion - Sin 1.286 a 28 7 as 15
especificar

Sobreesfuerzo fisico, trauma psiquico, radiaciones, 181 .695 caz s.160 1.224a 520 2. 656
ruido, lu=, presién

Sobreesfuerzo fisico - sobre el sistema 177.789 630 a.964a 1.169 6.356 z2.578
musculoesquelético

Exposicion a radiaciones, ruido, luzo presion a6z 1 =3 s 33 s
Trauma psiquico s38 s 20 18 22 23
Sobreesfuerzo fisico, trauma psiquico, radiacion, ruido, =2.905 11 100 32 109 s0
lu=z, presion - Sin especificar

Mordeduras, patadas, etc. (de animales o personas) 6.79a 30 aso 118 z2a7z a3
Mordedura s1s8 3 =3 a 31 31
Picadura de un insecto, un pex= a30 =2 a a 16 o
Golpes, patadas, cabezazos, estrangulamiento 5.273 22 3a3 20 171 36
Mordeduras, patadas, etc. (de animales o personas) - 573 3 an 2o 2o 7
Sin especificar

Infartos, derrames cerebrales y otras causas 1.22s5 31 115 30 se 52
estrictamente naturales

Accidentes de trafico (1) 15.64a0 z2a= 302 332 1112 as=2
Otra forma o contacto no incluido en los anteriores s.14a1 =31 =287 as 194a 186

apartados

6.a05
s8a

1.800
796

104a
s78

ao
189

112
86

s0

15

14a

1.940

1.833

&es

577
125

ss.890
2. 749

13
a7z

1.807

as
aa

565

10

=218

13.405

7.986
a.ass

o231

6.2a3
aso

z2.914a

1.061
sao0

786

a3

10.643

o.234a

s81

zo0=2

ez26
1.015
zo00
177

523
ao

75

86

1.397
a=27z

31.4a00
555

10
RE=1

14a0

10
ao

252

as

1-3

13

13

6.797

a.z2s=2
2,119

396

2. 282
za1s
701
a30
zao

aaes

2aa

6830

aszs

75

35

=1

18.334a

17.919

a7z

553
a19




LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y EL ESTRES

Los riesgos psicosociales y el estrés laboral se encuentran entre los problemas que mds
dificultades plantean en el dmbito de la seguridad y la salud en el trabajo. Afectan de manera
notable a la salud de las personas y de las organizaciones

« Alrededor de la mitad de los trabajadores europeos
( consideran que el estrés es un elemento comun en sus
) lugares de trabagjo.
o Agencia Europea para m - Contribuye a casi de la mitad de todas las jornadas laborales
N L perdidas
« EI 80% de los directivos manifiesta una seria preocupacion
por el estrés vinculado al puesto de trabagjo

Los trabajadores presentan estrés cuando las exigencias de su frabajo son mayores que su
capacidad para hacerles frente.

Ademds de los problemas de salud mental (ansiedad, depresion insomnio...)los trabajadores
sometidos a periodos de estrés prolongados pueden desarrollar problemas graves de salud
fisica, como enfermedades cardiovasculares , digestivos, problemas musculo esqueléticos.



Protocolos de vigilancia sanitaria especifica de los trabajadores

e Agentes anestésicos inhalatorios
s Agentes bioldgicos
e Agentes citostdticos

* A I rIQ' . 7 , ¥ GOBIERNO MINISTERIO
s Alveolitis alergica exirinseca 3 DEESPANA | DESANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
e Amianto

* Asma laboradl

e Cloruro de vinilo mondmero
eDermatosis laborales

e Manipulacidon manual de cargas
* Movimientos repetidos
*Neuropatias

*Oxido de etileno

ePantallas de visualizacion de datos
*Plaguicidas

*Plomo

e Posturas forzadas

eRadiaciones ionizantes

*Ruido

o Silicosis y ofras neumoconiosis




LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y EL ESTRES. Consecuencias

Pérdida de Jornadas de

Para la Empresa trabajo

Disminucion de la

motivacion

Ineficacia y Pérdida de
Productividad




LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y EL ESTRES. Consecuencias

Disminucion / Pérdida de la
Para el salud y el bienestar percibidos

Disminucion del rendimiento

Trabajador

= Alteraciones en las relaciones




LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y EL ESTRES. Causas

e cargas de trabajo excesivas.

* exigencias contradictorias y falta de claridad de las funciones del puesto

e falta de participacion en la ftoma de decisiones que afectan al tfrabajador

 falta de influencia en el modo en que se lleva a cabo el trabajo

» gestion deficiente de los cambios organizativos, inseguridad en el empleo

e comunicacion ineficaz, falta de apoyo por parte de la direccidn o los companeros

e ACOs0 psicoldgico y violencia ejercida por terceros



LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y EL ESTRES. Causas Extralaborales

Escala de Holmes y
Rahe

Muerte del conyuge

Divorcio

Separaciéon matrimonial

Encarcelamiento

Muerte de un familiar cercano

Lesion o enfermedad personal

Matrimonio

Reconciliacion matrimonial

Cambio notable en la salud o en la conducta de un familiar
Embarazo

Dificultades sexuales

Existencia de un nuevo familiar (nacimiento, adopcion, etc.)
Cambios importantes en el estado financiero

Muerte de un amigo intimo

Incremento importante de las disputas conyugales

Grandes desembolsos de dinero (compra de casa, etc)



LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y EL ESTRES

= SALUD

* La Vigilancia de la Salud es la disciplina preventiva que permite conocer si las condiciones
de frabajo estdn produciendo algun impacto negativo sobre la salud de los trabajadores
mediante la aplicacion de los protocolos y procedimientos meédicos especificos vinculados al
riesgo o riesgos concretos a los que esta expuesto el trabajador.

- Es necesario ampliar sistematicamente la Vigilancia de la Salud de los trabajadores a los
aspectos psicosociales incorporando mecanismos que permitan, al menos, conocer si hay o

no alguna alteracion de este ambito.
» Elriesgo psicosocial ya no es emergente; es palpable y ocupa una posicion muy significativa
en el binomio salud-trabajo




LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y LA VIGILANCIA DE LA SALUD

HASTA AHORA

EVALUACION DE RIESGO
PSICOSOCIAL

LISTADO DE MEDIDAS
PREVENTIVAS Y/O
CORRECTORAS

PRESENTACION DE
RESULTADOS

PROPUESTA

DETECCION PRECOZ DE
TRABAJADORES CON
ALTERACIONES DE LA SALUD
MENTAL (CON INDEPENDENCIA DE
SU ORIGEN)

EVALUACION DE LOS CASOS CON
SOPORTE ESPECIALIZADO

PROPUESTAS DE
CAMBIOS EN
ACTIVIDADES DE ALTO
RIESGO

DETERMINACION (EN
LA MEDIDA DE LO
POSIBLE) DEL TIPO DE
CONTINGENCIA




LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y LA VIGILANCIA DE LA SALUD
HERRAMIENTAS PROPUESTAS:

« Enfasis en la anamnesis acerca de antecedentes personales y familiares.

Cambios en el humor

Péerdida de interés por las cosas. Incapacidad para disfrutar

Disminucion de la vitalidad; cansancio excesivo

Disminucion de la capacidad de concentracion y atencion.

Desinterés

Sentimientos de culpabilidad e infortunio

Trastornos del sueno

Trastornos Neuréticos

Ansiedad: Pérdida subita del control emocional con manifestaciones fisicas frecuentes
Agotamiento Emocional / Burnout ( posible origen laboral )

Despersonalizacion: actitudes negativas frente a todo, intolerancia extrema, irritabilidad
Caida de la capacidad profesional : Ineficiencia



LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y LA VIGILANCIA DE LA SALUD

INSTRUMENTOS DE ORIENTACION DIAGNOSTICA:

Siguiendo las recomendaciones de la Guia de la Bona Praxi 6.12 (Direccid General de Salut Publical)
recomendamos la administracion del General Health Questionnaire de 12 items (GHQ-12) para la
identificacion de casos sospechosos de frastorno mental en el acto del Reconocimiento médico.
Desarrollado por Golberg en 1972 con la infencidn de crear un instrumento de "screening" de los
problemas afectivos de facil y rapida administracion.

Sondea bdsicamente cuatro dreas:

- depresion,

- ansiedad,

- deterioro cognitivo

- inadecuacion social e hipocondria (enfatizando su aspecto de somatizacion).

Los estudios de validacion del GHQ-12 y la adaptacion espanola del cuestionario dieron resultados
de sensibilidad superiores al 80% y de especificidad de entre el 79 y 90%



LOS RIESGOS PSICOSOCIALES Y LA VIGILANCIA DE LA SALUD

INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO:

ldealmente, las personas con una puntuacion del GHQ > 3 deberian complementar el estudio,
de forma voluntaria, con la participacion de profesionales experimentados mediante

Tests especificos (PRIME MD....)
Escalas (STAI,MBI....)
Entrevistas estructuradas (CIDI, MINI....)

Que permitiradn una precision diagndstica y un seguimiento adecuados. Para ello, a nuestro
juicio, se hace imprescindible disponer de un programa de soporte psicoldgico en la empresa
(emotion on-line ®) presencial o remoto.

Probablemente esta mayor precision podrd ayudar a orientar el origen laboral o no de la
sifuacion en estrecha colaboracion con los especialistas en Psicosociologia y los resultados de
la Evaluacion del Riesgo Psicosocial.



Gracias por su atencion.




